
รายงานเรื่อง ช่องทางถาม-ตอบ(Q&A) 

รับผิดชอบโดย กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกล  
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพะเยา รับผิดชอบโดย กลุ่มส่งเสริมการศึกษา

ทางไกลเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพะเยา จัดช่องทางที่

บุคคลภายนอกสามารถสอบถามแบบสองทางกับหน่วยงานผ่านทางช่องออนไลน์ เพ่ือช่วยอํานวยความสะดวก

ให้แก่ผู ้ขอรับบริการโดยใช้ Application : Messenger Live Chat โดยเชื ่อมโยงจากเว็บไซต์หลักของ

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพะเยา https://www.sesapy.go.th/ 

อีกทั้งเปิดโอกาสและอำนวยความสะดวกแก่ผู้รับบริการได้แสดงความคิดเห็นในการพัฒนา

องค์กร โดยสร้างช่องทาง ดังนี้ 

1. Messenger Live Chat 
ถาม-ตอบ(Q&A) แบบ Real time 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.sesapy.go.th/


2. ช่องทางติดต่อสอบถาม (Q&A) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. กล่องรับรับฟังความคิดเห็น 


